
学习任务单 
——探秘电子邮件收发过程 

一、学习目标 

1．素养目标 

（1）了解电子邮件地址的意义。 

（2）理解电子邮件的收发过程，知道 SMTP/POP3 协议的作用。 

2．项目目标 

通过与传统邮件的收发进行对比，帮助学生理解电子邮件的收发过程。 

二、学习活动 

（一）自主探究，了解电子邮件 

1．感受发送电子邮件：【思考】我们选择的邮箱和老师的不同会影响发送吗？ 

 

选择的邮箱和老

师的不同，会影响

发送吗？ 

 

2．类比理解电子邮件的收发：对比传统邮件，试着填写出电子邮件收发过程中对应的内容。 

 

 

 

 

 

3．分析电子邮件收发条件：电子邮件收发过程中需要具备哪些条件呢？完成表格填写。 

项目 传统邮件 电子邮件 

收发平台 人  

地址 门牌号  

邮寄部门 邮局  

运输 邮递员 

 

 

 

 

 

 

 

 

（二）合作探究，梳理发送邮件的过程 

1．选择电子邮箱网站：【思考】电子邮箱网站有哪些作用呢？ 

2．理解邮箱地址的含义：观察邮箱地址，结合传统门牌号，填写对应内容代表的含义。 

 



3．了解邮件服务器：每个邮箱都会归属到相应的邮件服务器，填写图中对应的邮件服务器地址。 

4．了解发送邮件协议：简单邮件传输协议（SMTP），可用于接收任何邮局投递过来的邮件数据。 

   

【思考】发送电子邮件时可能会出现异常的环节？ 

 

 

 

 

（三）自主探究，梳理接受邮件的过程 

1．了解接受邮件的协议：邮局协议版本 3（POP3），相当于专门为取邮件的用户提供服务的部门。

 

2．思考收件问题：【思考】老师在不同的终端收到同学们发送的大量邮件后，不必立即下载，会自 

动保存在邮箱中不会丢失。  

 
随着互联网的发展，人们手中的设备越来越多了，需要在平板

访问邮件，手机转发邮件，在电脑上发送邮件等，POP3 没有办法

胜任这样的工作，IMAP 协议就应运而生了。 

 

三、素养提升：电子邮件收发过程，填写图中所涉及到的协议 

  
 


